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10. CLASS ACTION: UMA ANALISE
COMPARADA DAS ACOES DE INTERESSES
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS

Luiz Fernando do Vale de Almeida Guilherme*

1. APRESENTACAO

_ Em apertada sintese, o direito se caracteriza por uma série de regras necessa-
rias para a organiza¢do da vida em sociedade. Nas palavras do saudoso Miguel

F/s . . ’ . - , & - i
Reale, “Direito € lei e ordem, isto é, um conjunto de regras obrigatorias que garante

aconvivéncia social gracas ao estabelecimento de limites 2 acdo de cada um de seus

membros”?,

Na consagrada obra Filosofia do direito, assinala ain
daqe histérico-cultural tridimensional de natureza bilat
verifica-se em sua extensdo a ineficiéncia da compreensao
como fato, valor ou norma, de maneira que a correlagao destes ins

Melos capazes de solucionar conflitantes interesses humanos.
tam a vontade dos individuos em prol de

q Com efeito, note-se que as leis delimi -
ado motivo, impondo regras de conduta e consequencias a0 descumprimento de

da ser o direito uma “reali-
eral atributiva” Ou seja,
do direito isoladamente
titutos faz surgir

2 dos. Bacharel em Direito pela Pontificia
oy a PUCSP. Doutorando pela PUCSP.

na Mackenzie, nos cursos de gradu-
Metropolitanas Unidas — FMU, no

Advogado, sécio de Almeida Guilherme Advogados
CSP. Mestre pel

gni\'ersidade Catélica de Sio Paulo — PU P
l‘?fessol- da Faculdade de Direito da Universidade Presbiteria
4G40 e pos-graduacao, da PUCSP (Cogeae), das Faculdades_ EFAAP, no curso de pés-graduacao.

Curs - % . ado A
- gradustdio, da Fundageo Armando Alvares Penlg?F ilia e Meios Alternativos de Solugdes
1. nos cursos de Fam dor e Professor do

da Escol : \Y
a Paulista da Magistratura — EPN A1 Ex-Coordena
de Conflitos, e do Ibmec-SP, como convidado no curso de L[._M;i ?;cfvzgacia de Sao Paulo— ESA
f“fs‘) de Mediacio, Conciliagdo e Arbitragem na Escola Superior®
Diicleo Pinheiros). Autor de diversos livros € artigosg;ug:]oc?’::ulo: Saraiva, 1998, p- 1.
E, Miguel. Ligoes preliminares de direito. 2% € .002' 6%

ldem, FEilosofia do direito. 20. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2
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obrigagdes. Emanada, pois, da prépria sociedade, certo é que as leis sdo importante
mecanismo de coergdo social, fato de que se pode verificar um paralelo nas ligoes
de Emili Durkheim, que explica o fato social como:

Toda maneira de fazer, fixado ou ndo, suscetivel de exercer sobre o individuo uma co-
er¢do exterior; ou ainda, toda maneira de fazer que é geral na extensio de uma socje-
dade dada e, a0 mesmo tempo, possui uma existéncia prépria, independente de suas
manifestagbes individuais?,

Logo, mesmo que ausente o direito positivo, os costumes e os principios gerais
de direito* podem ser suscitados para dirimir determinado conflito social, os quais
mesmo que ndo demandados em agdes coletivas, muitas vezes ndo se reservam i
defesa dos interesses de um tinico individuo, nisto deduzido que as posturas so-
ciais, e também comerciais, tendem a se repetir de maneira semelhante por intime-
ras vezes.

Neste contexto, é grande a tendéncia de incentivo as agdes coletivas, opgdo
que hoje € defendida inclusive pelo Conselho Nacional de Justiga — CNJ“como for-
ma de tornar o judicidrio mais célere e racional”. Nas palavras do E. Conselheiro
José Adonis de Aratjo S4,“a participagdo do Ministério Puiblico, com agbes coleti-
vas, e uma interpretagdo mais ampla dos instrumentos de defesa coletiva”sao fun-
damentais para responder adequadamente as demandas em curso®.

2. DAS AGOES COLETIVAS E O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Se a opgdo pela demanda coletiva pode ser verificada em diversas 4reas do
direito, uma importante seara envolve a questdo consumerista. Sem infirmar sua
ocorréncia em agdes de cunho privado, trabalhista, ambiental, entre outras, tem-se
que na relacdo de consumo, nisto deduzida a prépria fungéo social do contrato, por
vezes expressa motivo de grandes infortiinios a parte hipossuficiente.

Registro da Fundagdo Procon apura que, em 2011, mais de meio milhdo de
reclamagdes foram realizadas no 6rgéo®. Nesse sentido, traz-se  analise o Diploma
Consumerista, Lei n. 8.078/90, que em seu art. 81, caput e inciso III, inova em certa

3 DURKHEIM, Emili. As regras do método socioldgico. 2. ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 1999, p. 13.

4  Lei de Introdugio as Normas do Direito Brasileiro — LINDB, art. 4% “Quando a lei for omissa, 0
juiz decidird o caso de acordo com a analogia, os costumes e os princfpios gerais de direito”.

5 Conselheiro do CNJ defende agdes coletivas para acelerar processos na Justica. Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/index.phpPoption=com_content&view=article&id=4243:conselheiro-do-
-cnj-defende-as-coletivas-para-acelerar-processos-na-justi&catid=1:notas&ltemid=675>, acesso
em: 30-8-2010, 15:42.

6 Telefonica lidera ranking de reclamagdes no Procon pelo 4% ano. Disponivel em: <http://economia.
uol.com.br/uhimas‘noticias/redacao/20l0/03/12/telefonica-|idem-ranking-dc-reclamacoes-no-
-procon-pelo-4-ano.jhtm>, acesso em: 30-8-2010, 14.05,
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medida a opgép 'legislativa para explicitar a hip6tese de acio i
de direitos individuais homogéneos: P ik e

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas poderd ser
exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo

Pardgrafo Ginico. A defesa coletiva serd exercida quando se tratar de:

()

I - 1_nteresses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes
de origem comum,

Sobre o tema, o coautor do anteprojeto legislativo consumerista, Kazuo
Watanabe, esclarece que: “essa modalidade de agdo coletiva constitui, pratica-
mente, uma novidade no sistema juridico brasileiro, e representa a incorporagao
a0 nosso ordenamento de agdo bastante assemelhada a class action do sistema
americano”’.

No mesmo sentido, assentam os ilustres Professores Arruda Alvim e Ada
Pellegrini Grinover:

Essas acdes coletivas representam, do ponto de vista processual, a grande vantagem do
Cédigo de Protecio e Defesa do Consumidor, quer pelo vigor que a agdo coletiva car-
rega consigo, quer pelas facilidades (inexistem quaisquer despesas, art. 87), quer ainda,
pelo esforgo conjunto, somado e conjugado a ser exercitado perante um fornecedor
que é, praticamente sempre, incomparavelmente mais forte e aparelhado, a todos os
titulos, do que o mero consumidor, se individualmente considerado®.

Por esse dispositivo — complementado pelos arts. 91-100 do CDC quanto aos interes-
ses (ou direitos) individuais homogéneos - o ordenamento juridico patrio marcou um
so no caminho evolutivo das agdes coletivas, indicado pela LACP (Lei
n. 7.347/85). Esta s6 havia cuidado da defesa dos interesses difusos e coletivos (tran-
sindividuais de natureza indivisivel), voltando-se a prote¢ao dos consumidores e do
em sentido lato, na dimenséo da indivisibilidade do objeto. Agora, com o
DC, complementado pelos arts. 91-100 do mesmo Cédigo, o
e para o tratamento coletivo da tutela dos direitos subjetivos
ser agrupados em demandas coletivas dada sua homogenei-
denamento brasileiro, das class actions for damages ou

law?’.

importante pas

ambiente,
inc. ITI do art. 81 do C
sistema brasileiro abre-s
individuais, que podem
dade. £ a transposi¢ao, para 0 Of
dos mass tort cases do sistema commnion
sinala o e. Ministro Luiz Fux, em voto proferido

Ademais, verifique-se 0 que as :
r Tribunal de Justiga:

no REsp n. 279.491, pelo C. Superio

Cédigo de Defesa do Consumidor comentado pelos autores do

1998, p. 629.
nsumidor comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais: 1995,

7 GRINOVER, Ada Pellegrini et al.
Anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense,

8 ARRUDAALVIM et al. Cddigo do Co
p. 374.

9  GRINOVER, Ada Pellegrini.
nais, 1993, p. 213-217.

Revista de Direito do Consumidor. v. 5. Sdo Paulo: Revista dos Tribu-
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O CDC trouxe inovagoes na defesa desses interesses, indicando tratamento coletivo,
entendido em sentido amplo, ou seja, coletivos stricto sensu ou individuais homoggéneos
e difusos, por decorrerem de origem comum.

Os capitulos do Diploma Consumerista dedicados a defesa do consumidor em juizo
sdo inovadores, haja vista a previsio de mecanismos facilitadores para a postulagio
judicial dos direitos titularizados pelos consumidores, eis que o tratamento normativo
conferido as a¢Ges coletivas ganha um destaque especial, posto que com o advento do
CDC, admitiu-se a defesa coletiva dos direitos individuais homogéneos dos consumi-
dores, nos moldes da class action norte-americana™.

Assentadas algumas palavras da doutrina e da jurisprudéncia sobre o assunto,
vé-se que ndo raras vezes a pretensio coletiva verificada no Cédigo de Defesa do
Consumidor é comparada as chamadas class actions, agbes proprias do direito
norte-americano. Neste contexto, sem discorrerem maiores ponderagdes sobre o
tema geral, passa-se a analisar estas demandas de forma mais criteriosa a fim de
verticalizar o tema proposto neste artigo.

3. DAS CLASS ACTIONS

As class actions, também intituladas representative actions, s3o definidas pelo
jurista Cassio Scarpinela Bueno “como procedimento em que uma pessoa, conside-
rada individualmente, ou pequeno grupo de pessoas, enquanto tal, passa a repre-
sentar um grupo maior ou classe de pessoas, desde que compartilhem, entre si, um
interesse comum”*.

Para Bryan A. Garner, € um processo em que uma tnica pessoa ou um peque-
no grupo de pessoas representam os interesses de um grande grupo'

Trata-se, pois, de uma demanda promovida com o escopo de fazer coisa julga-
da genérica, em que todo aquele que se enquadrar em dada hipétese de dano, dela
pode aproveitar. Desde logo, portanto, verifica-se a diferenca entre a realidade es-
tadunidense e o disposto no ordenamento juridico nacional, o que em andlise me-
ramente horizontal ndo parece ser grande motivo para afastar a evolugao do insti-
tuto e eventual aplicabilidade estrita do tema nos tribunais pétrios.

Com efeito, embora tenha guarida no ordenamento brasileiro, as acoes coleti-
vas ndo possuem a mesma amplitude de efeitos verificada no direito comparado-
Nesse sentido, os julgados nacionais tendem a se limitar a reconhecer a legitimida-
de ativa das entidades de classe em relag¢do aos seus associados. Confira-se:

10 ST]J, 12 Segao, Embargos de Divergéncia em REsp n. 279 49] (SP), Rel. p/ Acérdio Min. Francis-
co Pecanha Martins, maioria. j. 27-4-2005. ‘

11 BUENO, Cassio Scafpi“‘f!& As Clﬂsf actions norte-americanas e as agoes coletivas brasileiras: POt
tos para uma reflexio conjunta. Revista de Processo, n. 92, abrfjun., 1996, p. 92-149.

12 “A lawsuit in which a sing,le perso'n or a small group of peoplc represent the interests of a larze
g[-oup". GARNER, Bryan A. Black’s law dicticmaf)-_ 17. ed. St. P?lUlp\Vf.'Sl Gmup. 1999, p. 243.
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CONTRIBUINTE DE F )
ety ATO. ENERGIA ELETRICA. LEGITIMIDADE. REPETICAO DE

()

?: }: ;r;t:liacc{lle representativa dog interesses institucionais de seus integrantes tem legi-
,.,ga 2 mlu;gm para a prqposﬂura da agdo de repeti¢do do indébito de exagdo inde-
vi P S seus associados, porquanto a eles pertencerdo os proveitos econdmi-
cos auferidos no processo satisfativo.

4. Alids, essa estratégia legitimante leva em conta a ratio essendi das class actions, cujo

escopo € exatamente propiciar a luta dos fortes em prol dos fracos, sem despoja-los
daquilo que lhes pertence, por isso da técnica da coisa julgada in utilibus®.

APELACAO CIVEL. PROCESSO CIVIL.

Caréncia da acdo, ante a auséncia de cumprimento dos ditames do art. 52, V, L. 7.347/85

— Auséncia de registro sindical, o que inibe a legitimidade para class action na qualida-
de de substituta processual (art. 82, I1I, CF/88).

Feitas estas primeiras consideragdes, passa-se a analise da origem do instituto,
legitimagéo para a demanda e os limites da coisa julgada.

3.1. DA ORIGEM DAS CLASS ACTIONS

José Rogério Cruz e Tucci assenta a origem do instituto no direito inglés,”cria-
do pelo Bill of Peace, em fins do século XVII, e com cabimento admitido apenas
diante da Court of Chancery em juizos de equidade””, sendo posteriormente adota-
da nos demais paises da common law'.

Acerca da noticia histérica americana, mais uma vez se utiliza das aulas de
Ada Pellegrini Grinover, verificando de forma simples e clara a ordem do art. 23 das
Federal Rules:

O instituto da class action do sistema norte-americano, baseada na equity e com ante-
cedentes no Bill of Peace do século XVII, foi sendo ampliad.o.de modo a adquirir aos
poucos papel central no ordenamento. As Federal Bules of Civil Pro'cedure de 1938 fixa-
ram, no art. 23, as seguintes regras fundamentais: a) a class action seria admissivel

13 STJ, 18 Secdo, Embargos de divergéncia no REsp n. 279.491 (SP), Rel. p/ Ac6rdao Min. Francisco
Peganha Martins, maioria, j. 27-4-2005. |

14 TJSP, 132 Camara de Direito Pdblico, Apelagdo civel n. 850.528-5/1-00, Rel. Des. Ricardo Anafe,
uninime, j. 26-8-2009. '

15 TUCCI ]José Rogério Cruz e. “Class action” e o mandado de seguranga coletivo. Sdo Paulo: Saraiva,
1990, p. 11, _ ‘

16 “Na Cgmmon Law, a ideia que permeia o sistema é de que o direito existe ndo para ser um edificio
logico e sistem'itic’o mas para resolver questdes concretas. Antes de examinar se existe ou nio al-

ugrln eome[ris;no n'o sistema, este se preocupa com 0s remédios: reliefs and remedies”. SOARES,

%uidg Fernando Silva. Common law: introdugdo ao direito dos EUA. Sdo Paulo: Revista dos Tribu-

nais, 1999, p. 53.
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s da class; b) caberia ao juiz o controle

: ‘. i os integrante . Ly P
quando impossivel reunir todos & bém competiria a aferi¢do da existén-

sobre a representatividade adequada; c) ao juiz tarl:i olassh
cia da comunhdo de interesses entre os membros da y

Em posterior edi¢do, o art. 23 das Federal Rules, de 1° ge julho de] 1966&1:1““0“
alguns requisitos para a utilizagdo desta agao,.dgtermﬂ_lafl (1) que a ¢ :;tsc"?es Zvafste '
tdo numerosa que a unido de seus membros seja impraticavel, com qu €lato
e de direito comuns, relagdes tipicas de interesses coletivos e que fs parte's deman-
dem de maneira diligente os interesses da classe®®. sobﬁre a§ agoes de interesses
individuais homogéneos, razdo do presente estudo, dispde o inciso (B)(3) da regra
comparada que:

(B) Julgamentos em relagdo aos membros individuais da classe que seﬂrianhl dispositi-
vos, do ponto de vista pratico, dos interesses de outros membros que ndo sdo Parte no
julgamento ou que impediriam ou prejudicariam, substancialmente, sua capacidade de
defender seus interesses; (...) (3) o juiz decide que os aspectos de direito ou de fato
comuns aos membros da classe prevalecem sobre quaisquer questdes que afetam ape-
nas membros individuais e que a agdo de classe é superior a outros métodos disponi-
veis para o justo e eficaz julgamento da controvérsia®.

Desta feita, ensina Ada Pellegrini Grinover que a referida demanda passou a
observar ainda dois requisitos adicionais:“1 - a prevaléncia das questdes de direito e
de fato comuns sobre as questdes de direito ou de fato individuais; 2 - a superioridade
da tutela coletiva sobre o individual, em termos de justica e eficicia da sentenga”?,

A prevaléncia e a superioridade estio ligadas ao ponto central do tema, sendo
aquela, expressdo exata do cunho individual homogéneo e, esta, a propria gestdo da
justica e sua eficiéncia para dizer o direito em dado repetitivo caso concreto.

17 LOF.’EZ,‘Teresa Ancona (goord,). Estudos e pareceres sobre livre-arbitrio, responsabilidade e produto
gf) J:gsco :;zereme: o paradigma do tabaco; aspectos civis e processuais. Rio de Janeiro: Renovar,
,p- 3. ) '

18 “Rule 23. Class Actions. (a) PREREQUISITES TOA CLASS
a class may sue or be sued as Tepresentative parties on behg|
ous that joinder of all members is impracticable, (2) th
the class, (3) the claims or defenses of the represen
fenses of the class, and ( .
of the class”. Disponivel em: <http://classaction findlaw.cc ¥ and adequately protect the interests
2010, 18:10, p. 49,

19 “(B) adjudications with resp

ACTION. One or more members of
fof all only if (1) the class is so numer-

iss which would as a practical mat-
Ot parties to the adjudications or substan-

tions of law or fact common to the members of the cla rests;cg__.) (3) the court finds that the ques-
$S predominate over : :
any questions affecting

only individual members, a g
o e nembers, and that a class action is superior tg h i i
and efficient adjudication of the controvers Other available methods for the fair

". Di P
search/frcp.pdf>, acesso em: 19-9-2010, 8.—%7, p‘s‘[";nl\ el em: <hltp://clussaclion.ﬁndlmucom’rf’-‘
20 LOPEZ, Teresa Ancona (coord.). Estudos e ,
de risco inerente: o paradigma do tabaco; as

 of the other members
Ity to protect their jnre

pPareceres sobye |

ivre-q i .1
Pectos civis ¢ py rbitrio, responsabilidade produto

Ocessuais, cit., p. 6.
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